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Como parte de la necesidad de gestionar el conocimiento
en la Agencia Nacional de Defensa Juridica del Estado
(ANDJE), en colaboracion con CINTEL se decide conformar
una comunidad juridica de generacion de conocimiento
para facilitar a los operadores juridicos de las entidades
publicas el acceso, intercambio, sistematizacion y
aprendizaje de informacion pertinente para la defensa
juridica del Estado colombiano. Con el fin, de dar mayor
alcance al objetivo global se plantea el siguiente objetivo
especifico desde Medios y Soluciones:
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Desarrollado con CINTEL vy la
Agencia Nacional de la Defensa “Disefiar e implementar una ruta de formacion
Juridica del Estado - ANDJE compuesta principalmente por seis cursos en principio.
Bogota - Colombia. Cada uno de los cursos tiene una duracion minima de 120

minutos, con una introduccion al tema y presentacion de

los subtemas, que contengan ademads de los textos
fundamentales, asi como actividades interactivas que le
permitan al abogado acercarse de manera intuitiva y
divertida a la tecnologia y al tema del curso”.
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COMPONENTES DEL PROYECTO
DATOS INTERESANTES DE LA ARQUITECTURA

Para la implementacion de la plataforma de la Comunidad Juridica de Conocimiento, su Entorno
Virtual de Aprendizaje y la Biblioteca Virtual, y para dar cumplimiento a los requerimientos de
hardware y demas desarrollos que el contrato demandd, se destacan los aspecto que se
mencionan a continuacién.

El entorno de produccion de la CJC esta conformado por 2 servidores dedicados, localizados
en Estados Unidos en uno de los centros de datos de Dreamhost, el cual es uno de los
proveedores de este tipo de servicios mejor calificados en los ultimos afios.

Consta de un mdquina dedicada a las aplicaciones de la CIC. La cual gestiona el trdfico desde
internet, atiende y responde las solicitudes de los usuarios finales, y se encarga del
intercambio transaccional con el servidor de base de datos.

Conjuntamente con la ANDIJE, se cred la identidad grdfica de la comunidad y se decidieron las
plantillas de desarrollo de la misma.

Con el fin de completar las funcionalidades deseadas y necesarias de la comunidad, fue
necesario complementar Wordpress con algunas extensiones (plugins).

La plataforma de Gestion de Objetos Digitales (DAM) que opera como Biblioteca digital de la
CJC es Resource Space. El sistema Resource Space permite la indexacion, catalogacion y
recuperacion de objetos digitales por medio de metadatos. El sistema soporta diferentes
estdndares de metadatos como: EXIF, IPTC, Adobe XMP y GPS.

Adicionalmente, se implemento un par de servicios por fuera de las plataformas
mencionadas, para suplir funcionalidades no provistas por las mismas, es el caso de
CloudFlare (mejorar los tiempos de carga y tener mejores respuestas en caso de caida del
servidor) y Google Analytics (generacion de reportes de uso y visitas, lugar de donde ingresan
los usuarios, secciones mds visitadas, palabras mds buscadas y otras que permitirdn a la
administracion de la comunidad contar con informacion para tomar decisiones acerca del
futuro de la CIC y como mejorar la experiencia de los usuarios).
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COMPONENTES DEL PROYECTO
CURSOS VIRTUALES:

Metodologia de estudio: El diseio instruccional busca que los participantes a través de analisis de
casos y ejemplos, puedan enlazar conocimientos y experiencias previas con nuevos conocimientos y
habilidades que deben adquirir para cumplir los objetivos de la entidad.

Los temas se abordan de manera ordenada, durante el andlisis y resolucion de un caso central, ; “
alrededor del cual se van hilando conceptos, practicas y explicaciones derivadas del entorno ' J
juridico, la jurisprudencia y anotaciones que el experto realiza como necesarias para que el
estudiante logre comprender el tema y desarrollar nuevas capacidades. También se integran videos
del experto o invitados , mini explicaciones y algunos documentos obligatorios o recomendados
para el desarrollo de las capacidades.

Los cursos se desarrollan con metoddloga de autoestudio, sin embargo tienen tutor para resolver
preguntas y moderar chats, foros e intercambios con expertos dentro de la fase de estudio en linea.

Algunos cursos tienen aterrizajes y énfasis presenciales moderados por un tallerista experto con
una duracion de 4 a 8 horas dependiendo del tema.

Evaluacion: por bancos de preguntas cerrados, en plataforma.

CONCILIACION ADMINISTRATIVA (2 horas):

e Reflexionar sobre la importancia de la conciliacién, como instrumento para evitar largos y cuantiosos procesos en
contra del Estado.

e Conocer algunas buenas practicas sobre el ejercicio de la negociacion y de la conciliacion

e Proponer al defensor del Estado adoptar una actitud mas creativa y propositiva para lograr acuerdos
conciliatorios.

LA PRUEBA EN EL SISTEMA ORAL (2 horas):
® Reconocer la importancia de desarrollar una adecuada actividad probatoria en el marco de la oralidad procesal.
e |dentificar 3 fallas habituales que se presentan en el desarrollo de la actividad probatoria en procesos orales.

CONTROVERSIAS CONTRACTUALES (2 horas):

e Compartir con los defensores del Estado las principales causas que generan controversias contractuales en las
diferentes fases del contrato: ADJUDICACION eEJECUCION oLIQUIDACION.

e |dentificar practicas propias de la gestién contractual publica que permitan estructurar estrategias de defensa
juridica del Estado y prevenir el dafio antijuridico.

PENSAMIENTO ESTRATEGICO ( 2 horas):

e Otorgar herramientas basicas de planeacidn estratégica que permitan al defensor adoptar un método eficiente de
gestidon de su carga de trabajo, asumiendo el valor social de su labor.

® Reconocer y apropiar buenas practicas de pensamiento estratégico que le permitan al defensor organizar su carga
de trabajo bajo criterios de priorizacién.

PRIMER MES COMO DEFENSOR JURIDICO (2 horas):
® Introducir a los nuevos defensores del Estado a los conceptos y herramientas basicas que deben conocer para un
adecuado desempefio de su labor.

PRIMERA AUDIENCIA (2 horas):

e Compartir con el defensor algunas técnicas de desarrollo personal y profesional que le permitan mejorar su
desempeno como defensor del Estado para afrontar con éxito su primera audiencia.

® Incorporar algunas buenas practicas para la actuacidn anterior, simultdnea y posterior a una audiencia oral de tal
manera que el defensor pueda potenciar de la mejor manera sus argumentos juridicos.
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COMPONENTES DEL PROYECTO
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Y ——— Implementar y configurar el sistema de gestion de aprendizaje Moodle en
su ultima version estable recomendada. MS realizard seleccion y
personalizacion de tema grdfico del sistema. La plataforma implementada
v por MS cumplira con los lineamientos establecidos en el documento de
Diplomado Dindmico en 2 e’ términos, bajo las categorias manejo de contenidos, frente a la evaluacion,
af, : frente a la comunicacién, frente al monitoreo de los procesos, frente a la
administracion de los cursos y demas aspectos técnicos requeridos.

SERVICIOS DE COLABORACION E INTERCAMBIO

@ Soporte al sistema de blog.
e Sistema de clasificacién de entradas y comentarios por categorias.

e Comentarios de entradas anidados.

e Implementacién de soporte de foros.

e Implementacién de soporte de chat y mensajes directos entre miembros
de la comunidad y entre ellos y el administrador.
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DESCRIPCION DE FUNCION Y CONTENIDO: | ——

e Implementacién de médulo el cual permitira @ JQT
publicar y visualizar contenidos multimedia por parte
de los miembros de la comunidad.

® El mddulo permitird la carga de documentos, videos,
audios, imagenes, entre otros.
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WEGOCIACION
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e La informacién almacenada podra organizarse en
categorias para facilitar su busqueda.

@ Posibilidad de cargar informacion desde repositorios
externos compatibles.
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MS INTERNATIONAL USA, LLC MULTIMEDIA SERVICE S.A.

2645 Executive Park Drive Office 125 Weston, y Calle 127 B Bis No. 46 -77
FL 33331 ¢ USA Medios e So'uciones® e Bogota - Colombia
Tel +1 (954) 670 1240 = Holding Group Tels: (1)6147012 - 2582616
www.msholdinggroup.com ‘ www.mediosysoluciones.com



